
 310301201-c   

 

Correctievoorschrift VSBO TKL 

2021 

tijdvak 1 

woensdag 12 mei 

07.30 - 10.00 uur 

 

 

 Administratie en Commercie 

 

 

 

Inzenden scores 
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Het correctievoorschrift bestaat uit: 
1 Regels voor de beoordeling 
2 Algemene regels 
3 Vakspecifieke regels 
4 Beoordelingsmodel 

 

1 Regels voor de beoordeling 

 

Het werk van de kandidaten wordt beoordeeld met inachtneming van de artikelen 30, 31 

en 32 van het Landsbesluit v.w.o.-h.a.v.o.-v.s.b.o. d.d. 23-06-2008 (PB. 2008, no. 54).   

Voor de beoordeling zijn de volgende passages van bovenvermelde artikelen van het 

Landsbesluit van belang: 
1 De directeur doet het gemaakte werk met een exemplaar van de opgaven, de 

beoordelingsnormen en het procesverbaal van het examen toekomen aan de 
examinator. Deze kijkt het werk na en zendt het met zijn beoordeling aan de 
directeur. De examinator past de beoordelingsnormen en de regels voor het 
toekennen van scorepunten toe die zijn gegeven door het ETE (Examenbureau).  

2 De directeur doet de van de examinator ontvangen stukken met een exemplaar van 
de opgaven, de beoordelingsnormen, het procesverbaal en de regels voor het 
bepalen van de score onverwijld aan de gecommitteerde toekomen. 

3 De gecommitteerde beoordeelt het werk zo spoedig mogelijk en past de 
beoordelingsnormen en de regels voor het bepalen van de score toe die zijn 
gegeven door het ETE (Examenbureau). 

4 De examinator en de gecommitteerde stellen in onderling overleg het aantal 
scorepunten voor het centraal examen vast. 

5 Komen zij daarbij niet tot overeenstemming, dan wordt het aantal scorepunten 
bepaald op het rekenkundig gemiddelde van het door ieder van hen voorgestelde 
aantal scorepunten, zo nodig naar boven afgerond. 

 

2 Algemene regels 

 

Voor de beoordeling van het examenwerk zijn de volgende bepalingen van toepassing:  

 
1 De examinator vermeldt op een lijst de namen en/of nummers van de kandidaten, 

het aan iedere kandidaat voor iedere vraag toegekende aantal scorepunten en het 
totaal aantal scorepunten van iedere kandidaat. 

2 Voor het antwoord op een vraag worden door de examinator en door de 
gecommitteerde scorepunten toegekend, in overeenstemming met het 
beoordelingsmodel. Scorepunten zijn de getallen 0, 1, 2, .., n, waarbij n het 
maximaal te behalen aantal scorepunten voor een vraag is. Andere scorepunten die 
geen gehele getallen zijn, of een score minder dan 0 zijn niet geoorloofd. 

3 Scorepunten worden toegekend met inachtneming van de volgende regels:  
3.1 indien een vraag volledig juist is beantwoord, wordt het maximaal te behalen 

aantal scorepunten toegekend; 
3.2 indien een vraag gedeeltelijk juist is beantwoord, wordt een deel van de te 

behalen scorepunten toegekend, in overeenstemming met het 
beoordelingsmodel; 

3.3 indien een antwoord op een open vraag niet in het beoordelingsmodel 
voorkomt en dit antwoord op grond van aantoonbare, vakinhoudelijke 
argumenten als juist of gedeeltelijk juist aangemerkt kan worden, moeten 
scorepunten worden toegekend naar analogie of in de geest van het 
beoordelingsmodel; 
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3.4 indien slechts een voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig antwoord 

gevraagd wordt, wordt uitsluitend het eerstgegeven antwoord beoordeeld; 
3.5 indien meer dan een voorbeeld, reden, uitwerking, citaat of andersoortig 

antwoord gevraagd worden, worden uitsluitend de eerstgegeven antwoorden 
beoordeeld, tot maximaal het gevraagde aantal; 

3.6 indien in een antwoord een gevraagde verklaring of uitleg of afleiding of 
berekening ontbreekt dan wel foutief is, worden 0 scorepunten toegekend tenzij 
in het beoordelingsmodel anders is aangegeven; 

3.7 indien in het beoordelingsmodel verschillende mogelijkheden zijn opgenomen, 
gescheiden door het teken /, gelden deze mogelijkheden als verschillende 
formuleringen van hetzelfde antwoord of onderdeel van dat antwoord;  

3.8 indien in het beoordelingsmodel een gedeelte van het antwoord tussen haakjes 
staat, behoeft dit gedeelte niet in het antwoord van de kandidaat voor te 
komen. 

4 Het juiste antwoord op een meerkeuzevraag is de hoofdletter die behoort bij de 
juiste keuzemogelijkheid. Voor een juist antwoord op een meerkeuzevraag wordt 
het in het beoordelingsmodel vermelde aantal punten toegekend. Voor elk ander 
antwoord worden geen scorepunten toegekend. Indien meer dan een antwoord 
gegeven is, worden eveneens geen scorepunten toegekend.  

5 Een fout mag in de uitwerking van een vraag maar een keer worden aangerekend, 
tenzij daardoor de vraag aanzienlijk vereenvoudigd wordt en/of tenzij in het 
beoordelingsmodel anders is vermeld.  

6 Eenzelfde fout in de beantwoording van verschillende vragen moet steeds opnieuw 
worden aangerekend, tenzij in het beoordelingsmodel anders is vermeld.  

7 Indien de examinator of de gecommitteerde meent dat in een examen of in het 
beoordelingsmodel van het examen een fout of onvolkomenheid zit, beoordeelt hij 
het werk van de kandidaten alsof examen en beoordelingsmodel juist zijn. Hij dient 
de fout of onvolkomenheid wél mede te delen aan het ETE. Het is niet toegestaan 
zelfstandig af te wijken van het beoordelingsmodel. Met een eventuele fout wordt bij 
de definitieve normering van het examen rekening gehouden door het ETE. 

8 Scorepunten worden toegekend op grond van het door de kandidaat gegeven 
antwoord op iedere vraag. Er worden geen scorepunten vooraf gegeven. 

9 Het cijfer voor het centraal examen wordt als volgt verkregen. 
Eerste en tweede corrector stellen de score voor iedere kandidaat vast. Deze score 
wordt meegedeeld aan de directeur.  
De directeur stelt het cijfer voor het centraal examen vast op basis van de regels 
voor omzetting van score naar cijfer. Dit cijfer kan afgelezen worden uit 
omzettingstabellen die beschikbaar worden gesteld na bepaling van de definitieve 
cesuur door het ETE. 

 

 
3 Vakspecifieke regels 

 

Voor dit centraal schriftelijk examen Administratie en Commercie TKL eerste tijdvak 

2021 kunnen maximaal 52 scorepunten worden behaald. Het examen bestaat uit 41 

vragen. 
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4 Beoordelingsmodel 

 

 

 

Aan het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt 1 scorepunt toegekend. 

 

 1 A  

 

 2 maximumscore 2  

Twee van de volgende antwoorden voor elk 1 punt: 

-de kassa op de juiste hoogte 

-pauzeerruimte 

-personeelsruimte 

-juiste verlichting in de winkel 

 

Andere antwoorden ter beoordeling van de examinator. 

 

 3 A  

 

 4 B  

 

 5 maximumscore 1  

Een voorbeeld van een juist antwoord: 

Een keurmerk voor producten en diensten die het milieu minder beschadigen. 

 

 6 B  

 

 7 maximumscore 2  

Twee van de volgende antwoorden voor elk 1 punt: 

-camera's plaatsen 

-vergrotende spiegels 

-beveiliging op kleding 

-alarmpoortjes 

-overzichtelijke looppaden 

-kleding op hangers 

-beveiligers 

 

Andere antwoorden ter beoordeling van de examinator. 

 

 8 maximumscore 1  

Washington, Italia, Liverpool, Liverpool, Edison, Madagaskar, Santiago, Tripoli, 

Amsterdam, Denmark 

 

 9 maximumscore 1  

winkels/bedrijven die dezelfde soort artikelen verkopen. 

 

 

Vraag 

 

Antwoord 

 

Scores 
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Vraag 

 

Antwoord 

 

Scores 

 

 

 10 maximumscore 1  

 

 service vóór  
de verkoop 

service tijdens  
de verkoop 

service na  
de verkoop 

Apple's Boetiek zorgt ervoor 
dat de klant een folder in de 
bus krijgt met de nieuwste 
aanbiedingen. 

 
 

X 

  

Apple's Boetiek geeft 
klanten, als ze daar om 
vragen, deskundige uitleg 
over artikelen. 

  
 

X 

 

 

De twee kruisjes samen voor 1 punt. 

 

 11 maximumscore 1  

ƒ 22,75 * 1,80 = ƒ 40,95  

 

 12 D  

 

 13 B  

 

 14 maximumscore 1  

Een voorbeeld van een juist antwoord: 

Alle medewerkers van Apple's Boetiek hebben vrije toegang tot het magazijn.  

 

 15 B  

 

 16 C  

 

 17 A  

 

 18 D  

 

 19 B  

 

 20 B  

 

 21 maximumscore 1  

schriftelijke prijsopgaaf. 

 

 22 maximumscore 1  

Voorbeelden van een juist antwoord: 

-magazijnopdrachtenbon 

-orderpickbon  
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Vraag 

 

Antwoord 

 

Scores 

 

 

 23 maximumscore 1  

een financieel feit 

 

 24 B  

 

 25 maximumscore 1  

Voorbeelden van een juist antwoord: 

-als er goederen betaald moeten worden die op rekening zijn gekocht.   

-als er goederen besteld zijn 

 

 

 26 maximumscore 1  

Kern van een juist antwoord: 

herkenbaarheid van de bedrijfsnaam 

 

 27 maximumscore 1  

Voorbeelden van een juist antwoord: 

-prijzenladder 

-pricerange 

 

 28 D  

 

 29 maximumscore 2  

 

Beweringen Juist Onjuist 

Een riem behoort tot het randassortiment van Apple’s 

Boetiek. 

X  

De kleding die Apple’s boetiek verkoopt behoort tot de 

hoofdverkoop. 

X  

 

 30 maximumscore 2  
ƒ 12,75 * 1,75 = ƒ 22,31  1 

ƒ 22,31 * 1,09 = ƒ 24,32  1 

 

 31 D  

 

 32 maximumscore 1  

afdeling Inkoop 

 

 33 C  
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Vraag 

 

Antwoord 

 

Scores 

 

 34 maximumscore 2  

 

Grootboekrekeningen Debetzijde van de 
balans 

Creditzijde van 
de balans 

Bank X  

Bedrijfsauto X  

 

 35 maximumscore 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Per fout 1 punt aftrekken. 

 

 36 maximumscore 2  

 

Datum 20-01-2020 Boekingsstuk B-01 

Rekeningnummer Debet Credit 

1400 ƒ 860,00  

1100  ƒ 860,00 

 

Per fout 1 punt aftrekken. 

 

 37 maximumscore 1  

De hoeveelheid artikelen en diensten die een consument kan kopen van zijn geld.  

 

 38 maximumscore 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Per fout 1 punt aftrekken. 

 

Datum 26-06-2020 Boekingsstuk IF-0625 

Rekeningnummer Debet Credit 

7000 ƒ 760,00  

1400  ƒ 760,00 

Datum 20-02-2020 Boekingsstuk IB-0201 

Rekeningnummer Debet Credit 

8000 ƒ 13.500,00  

7000  ƒ 13.500,00 
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Vraag 

 

Antwoord 

 

Scores 

 

 39 maximumscore 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Per fout 1 punt aftrekken. 

 

 40 maximumscore 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Per fout 1 punt aftrekken. 

 

 41 maximumscore 2  

 

 

Datum 20-03-2020 Boekingsstuk K-0312 

Rekeningnummer Debet Credit 

1000 ƒ 2.055,25  

8500  ƒ 2.055,25 

Datum 02-02-2020 Boekingsstuk VF-0201 

Rekeningnummer Debet Credit 

1300 ƒ 790,00  

8500  ƒ 790,00 

Datum 21-03-2020 Boekingsstuk B-03 

Rekeningnummer Debet Credit 

1100 ƒ 1.150,00  

1300  ƒ 1.150,00 

einde  


